
การนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร 

ศูนยสงเสริมการเรียนรูระดับอำเภอสิเกา (สกร.ระดับอำเภอสิเกา) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. หลักการและเหตุผล 

        จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                
ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2568 หนวยงานไดนำผลคะแนนและขอเสนอแนะมาวิเคราะห เพ่ือปรับปรุง 
พัฒนาและรักษาระดับการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 

2. ตารางการวิเคราะห์และพัฒนา (ครบ 10 ตัวชี้วัด ITA) 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตราการ วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. การปฏิบัติ 
หนาที(่IIT) 
 

บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามระเบียบดีแตยัง 
มีความเขาใจบางสวน
ไมเทากัน 

อบรมเสริม
สรางวินัย 
และ
จริยธรรม 

-จัดอบรม 
- ทบทวน 

ไตรมาส 
1–2 

งานบุคคล 

2. การใช
งบประมาณ(IIT) 
 

การใชงบโปรงใส แต
การสื่อสารยังไมทั่วถึง 
เปดเผยขอมูลการ 
ใชจาย 

เปดเผย 
ขอมูลการ 
ใชจาย 
 

- เผยแพร
รายงาน 
- ประชุม
ชี้แจง 

ไตรมาส 2 งานการเงิน 

3.การใชทรัพย
สิน (IIT)   

มีระบบควบคุม แต
ยังตองเขมงวด 

ตรวจสอบ
ทรัพยสิน 

-ทำทะเบียน  
- ตรวจสอบ 

ตลอดปี พัสดุ 

4. การแกไข 
ปญหา ทุจริต 
(IIT)  

มีชองทางรองเรียน 
แตยังไมถูกใช  
งานมาก 

-พัฒนาระบบ 
รองเรียน  
- เพ่ิมชอง
ทางออนไลน  

ประชา
สัมพันธ 

ไตรมาส 2–3 งานบริหาร 

5.ประสิทธิภาพ
การ สื่อสาร (EIT)  

การสื่อสารยังไมทั่วถึง  เพ่ิมชองทาง
สื่อสาร 

- ใช 
Facebook/ 
เว็บไซต  
- ประชา
สัมพันธ 

ไตรมาส 1–2 งาน IT 

6.การปรับปรุง
ระบบ การทำงาน 
(EIT)  

ระบบบางสวนยัง 
ลาชา 

พัฒนาระบบ 
eService 

- ใชระบบ 
ออนไลน  
- ลดขั้นตอน 

ไตรมาส 2–4 งาน IT 

7. การปองกัน
การ ทุจริต (OIT)   

มาตรการแลว  
ตองดำเนินตอเนื่อง 

กิจกรรม No 
Gift Policy 

- ประกาศ 
เจตนารมณ  
- รณรงค 
 

ไตรมาส 1–2 ผูบริหาร 



ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตราการ วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
8. การเปดเผย 
ขอมูล(OIT) 
งาน IT 

เปดเผยขอมูลแลว  
แตบางรายการ 
ยังไมครบ 

ปรับปรุง 
เว็บไซต 
 

-อัปเดต 
ขอมูล 
- ตรวจสอบ 
รายการ OIT 
 

ตลอดปี งาน IT 

9. การใชอำนาจ 
(IIT)   

มีการกำกับดูแล  
แตยังตองลดดุลพินิจ 

กำหนด SOP - จัดทำคูมือ 
- ใชคณะ 
กรรมการ 

ไตรมาส 1 ผู้บริหาร 

10.คุณภาพการ 
ดำเนินงาน (EIT)  

ผู้รับบริการพึงพอใจ 
แตยังมีขอเสนอแนะ 
ปรับปรุงบริการ 

-ปรับปรุง
บริการ 

- สำรวจ
ความพึง 
พอใจ  
- ปรับปรุง 
จุดบริการ 

ตลอดป  ทุกฝาย 

 

3. สรุปแนวทางการพัฒนาองคกร 

จากการวิเคราะหพบวา: 

• ตัวชี้วัดดาน IIT ควรเนน “พัฒนาบุคลากร” 

• ตัวชี้วัดดาน EIT ควรเนน “การบริการและการสื่อสาร” 

• ตัวชี้วัดดาน OIT ควรเนน “การเปดเผยขอมูล” 

4. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

• หนวยงานมีความโปรงใสเพ่ิมข้ึน 

• ลดความเสี่ยงการทุจริต 

• ประชาชนมีความเชื่อมั่น ในการบริการงาน ของ สกร.ระดับอำเภอสิเกามากยิ่งข้ึน 

• คะแนน ITA ดีขึ้นหรือรักษาระดับได 

5. สรุปผล 

การนำผลการประเมิน ITA ป 2568 ไปสูการพัฒนาองคกรของศูนยสงเสริมการเรียนรูระดับอำเภอสิเกา      
เปนไปอยางเปนระบบ ครอบคลุมทั้ง 7 ตัวชี้วัด และสามารถนำไปสูการปรับปรุง พัฒนา และยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีประสิทธิภาพ 


